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(J BS) INSTRUGCAO NORMATIVA 06 de fevereiro de 2020

Revisao: 00

Politica de Privacidade de Dados - Terceiros

DESTINATARIOS: Parceiros de negdcios (terceiros) JBS e Seara.
1. OBJETIVO

Definir os requisitos necessarios para garantir a conformidade com as leis e regulamentos de
Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais.

2. RESPONSABILIDADE QUANTO AO CUMPRIMENTO

Esta politica aplica-se a todos os terceiros que tratem dados pessoais em nome da Companhia. A
observancia desta politica é obrigatoria e reflete a governanca corporativa acerca dos temas de
protecao de dados pessoais.

3. ABRANGENCIA

Esta politica abrange todo e qualquer tipo de tratamento de dados pessoais realizado pela
Companhia.

4. DEFINICOES
4.1. Sao considerados para os fins desta politica, no singular ou plural, os termos a seguir:

4.1,1. Titular do dado: pessoa fisica a quem os dados pessoais sdo objeto do tratamento
realizado pela Companhia ou em nome desta;

4,1.2. Dado pessoal: qualquer informacao relacionada a uma pessoa fisica identificada ou
identificavel, portanto, todo aquele dado que identifigue uma pessoa fisica, ou que,
através da jungao de varios dados, possa a vir identifica-la;

4.1.3. Dado pessoal sensivel: € uma categoria especial de dado pessoal, em razao do seu
potencial discriminatoério. Sao dados de uma pessoa fisica sobre:

Origem racial ou étnica;

Opinides politicas;

Convicgao religiosa;

Filiagao a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filosofico ou politico;

Salde ou vida sexual;

Biometria e

Genética.

4.1.4. Dado anonimizado: dado em que o titular ndo pode ser identificado, considerando
0s meios técnicos utilizados no momento do tratamento. Dados anonimizados nao
sao considerados dados pessoais;

4.1.5. Tratamento: corresponde a toda atividade realizada com dados pessoais, desde sua
coleta até a sua eliminagdo;

4.1.6. Terceiros: todas as partes externas que de alguma forma representam a Companhia.
Incluindo, mas nao se limitando a fornecedores, clientes, prestadores de servigos,
funcionarios terceiros, parceiros, franquias, vendedores e demais pessoas que
tenham acesso a ativos de informacdes da Companhia, sistemas de informagao ou
gue passem informacdes pessoais;
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4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

Agentes de tratamento: controlador e operador;

4.1.7.1 Controlador: consiste no agente a quem competem as decisdes referentes
ao tratamento de dados pessoais;

4.1.7.2 Operador: é o agente que realiza o tratamento de dados pessoais em nome
do controlador;

Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD): consiste no 6rgao da
administragdo publica responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento
da Lei Geral de Protecdao de Dados;

Seguranca da informagao: protecao de um conjunto de informacdo, no sentido de
preservar sua confidencialidade, integridade, disponibilidade, autenticidade e
legalidade.

5. DISPOSICOES GERAIS

5.1. Em comprometimento com as legislacoes de privacidade e protecao de dados foi criado o
Programa de Privacidade de Dados - Terceiros, que visa:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

Garantir que todas as informacdes pessoais da Companhia sao adequadamente
protegidas contra ameacgas, mantendo-as seguras;

Garantir que os colaboradores da Companhia estejam plenamente cientes das
implicacdes contratuais, estatutarias ou regulamentares de quaisquer violagbes de
privacidade;

Limitar o uso de informacdes pessoais para os fins comerciais identificados para os
quais sao coletadas;

Criar consciéncia dos requisitos de privacidade como uma parte integrante da
operacao do dia a dia de cada colaborador e garantir que todos entendam a
importancia das praticas de privacidade e suas responsabilidades;

Conscientizar todos os colaboradores sobre os processos que precisam ser seguidos
para coleta, uso legal, divulgacdo, transferéncia, retencdo, arquivamento e descarte
de informac0es pessoais;

Garantir que todos os terceiros que tratem dados pessoais em nome da Companhia
fornecam protecao de dados adequada;

Assegurar que os regulamentos e contratos aplicaveis em matéria de manutencao
da privacidade, protecdo e transferéncia internacional de informacOes pessoais
sejam respeitados.

6. DIRETRIZES E PROCEDIMENTOS

6.1. Toda e qualquer atividade de tratamento de dado pessoal deve observar a boa-fé e os
principios de tratamento;
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6.2. A Companhia estabelece os seguintes principios que devem ser seguidos durante o
tratamento de dados pessoais:

Minimizacdao: ao tratar dados pessoais, deve se limitar a utilizar dados minimos
necessarios para a realizacao de suas finalidades;

Finalidade: para que o tratamento de dados pessoais seja legitimo, o terceiro devera
informar ao titular para quais finalidades especificas sera realizado;

Adequacao: o tratamento deve ser compativel com a finalidade informada ao titular;
Necessidade: o tratamento podera ser realizado apenas quando necessario para a
realizacao das finalidades;

Livre acesso: o titular podera, de forma facilitada e gratuita, consultar o terceiro a
respeito da forma e da duracdo do tratamento de seus dados pessoais;

Qualidade dos dados: os dados pessoais armazenados devem ser mantidos atualizados,
claros e exatos;

Transparéncia: todas as informagGes sobre a forma de tratamento dos dados pessoais
devem ser claras, precisas e de facil acesso. O titular deve saber quais, e para qual
finalidade, os dados pessoais sao tratados pelo terceiro;

Seguranca: o terceiro tomara todas as medidas técnicas e administrativas de seguranca
da informacao, apto a proteger os dados pessoais de acesso e de situagOes acidentais
ou ilicitas de destruicao, perda, alteracao, comunicacao ou difusao;

Prevengdo: serao adotadas medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do
tratamento de dados pessoais, tais como auditorias periddicas, treinamentos, etc.;
N3o discriminagdo: impossibilidade da realizacdo de um tratamento para fins
discriminatdrios abusivos;

Responsabilizacdo e prestagdo de contas: serda demostrada a adocao de medidas
eficazes e capazes de comprovar a observancia e cumprimento de normas de protecao
de dados pessoais e eficacia dessas medidas.

6.3. A Lei Geral de Protecdo de Dados estabelece hipdteses legais em que € possivel realizar o
tratamento de dados pessoais. Assim, o terceiro podera tratar dados pessoais nas seguintes
hipoteses:

Fornecimento de consentimento: o titular, ou seu responsavel legal, devera consentir
com o tratamento dos dados pessoais, de forma especifica e destacada, para finalidades
determinadas;

Cumprimento de obrigacdo legal: o controlador, quando necessitar tratar dados pessoais
em virtude de uma obrigacao legal ou regulatéria, ndo precisarad do consentimento do
titular;

Execugdo de politicas publicas e estudos por 6rgdo de pesquisa: hipoteses de tratamento
admitidas independentemente do consentimento, para fins considerados de interesse da
administracdo ou fins de pesquisa;

Execugdo de contrato ou diligéncia pré-contratuais: dispensa-se o consentimento quando
o tratamento ocorre para assegurar o cumprimento da execucdo contratual ou de
diligéncias pré-contratuais;

Exercicio regular de direito: dispensa-se o consentimento quando o tratamento for
necessario para um exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral;

Protecdo da tida do titular ou de terceiros: se o tratamento for indispensavel para a
protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular, pode ser realizado sem
consentimento;

Tutela da saude: tratamento realizado com a finalidade de promover procedimento por
profissionais da area da salde por entidades sanitarias, sera considerado interesse
publico relevante;

Processos Organizacionais DOCUMENTO PUBLICO Pagina 3 de 9




IN-PRESI-0167

(J BS) INSTRUGCAO NORMATIVA 06 de fevereiro de 2020

Revisao: 00

Politica de Privacidade de Dados - Terceiros

DESTINATARIOS: Parceiros de negdcios (terceiros) JBS e Seara.

6.4.

6.5.

6.6.

Interesse legitimo: em carater de excecao, o terceiro pode valer-se do interesse legitimo
para tratar dados pessoais, como apoio e promocao de atividades do controlador e
protecao do exercicio regular dos direitos do titular ou prestacdo de servicos que o
beneficiem;

Protecdo do crédito: a inclusdo dos dados pessoais dos consumidores nos cadastros
positivos podera ser efetivada, independentemente do consentimento expresso do
titular.

Em alguns casos, o terceiro enquanto controlador ou operador de dados pessoais pode vir
a tratar dados pessoais sensiveis. Nesse caso, as hipdteses de tratamento sdo as seguintes:

Fornecimento do consentimento: quando o titular ou seu responsavel legal consentir, de
forma especifica e destacada, para finalidades especificas;

Cumprimento de obrigacdo legal: o controlador, quando necessitar tratar dados pessoais
sensiveis em virtude de obrigacao legal ou regulatéria, ndo precisara do consentimento
do titular;

Execugdo de politicas publicas e estudos por 6rgdo de pesquisa: hipoteses de tratamento
admitidas independentemente de consentimento, para fins considerados de interesse da
administracao ou fins de pesquisa;

Exercicio regular de direitos, inclusive em contratos: dispensa-se o consentimento
guando o tratamento for necessario para um exercicio regular de direito em processo
judicial, administrativo ou ainda para assegurar o cumprimento de execugdo contratual;
Protecdo da vida do titular ou de terceiros: se o tratamento for indispensavel para a
protecao da vida ou da incolumidade fisica, pode ser realizado sem o consentimento do
titular;

Tutela da salde: se o tratamento for realizado com a finalidade de promover
procedimento por profissionais da area da salde ou por entidades sanitarias, sera
considerado interesse publico relevante;

Garantia da prevencdo a fraude e a seguranca do titular: os processos de identificacao e
autenticacao de cadastro em sistemas eletronicos sao permitidos independentemente de
consentimento, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais que
exijam a protecao dos dados pessoais.

O terceiro podera tratar dados de criancas e adolescentes, pela contratacdo de menores
aprendizes, informagbes sobre dependentes e eventos familiares. O tratamento do menor é
do tipo de dado pessoal mais delicado, pois demanda, sempre, o consentimento especifico
em destaque dado por pelo menos um dos pais ou responsaveis deste;

Todos os processos e procedimentos da Companhia realizados pelos terceiros deverao
garantir os direitos dos Titulares dos dados:

Confirmagdo da existéncia de tratamento e acesso aos dados pessoais: o titular podera
solicitar que o terceiro declare se trata seus dados pessoais. Este direito tem relagdo com
o principio de livre acesso, ou seja, a garantia que o titular pode de forma gratuita e
facilitada consultar a respeito da forma e duracao do tratamento de seus dados pessoais,
bem como da integralidade de seus dados pessoais;

Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto: o titular pode solicitar
os dados pessoais que tenha fornecido para que possa transmiti-los a outro responsavel
pelo tratamento, sem que a Companhia ou terceiro possa impedi-lo;

Informacdo das entidades com as quais o controlador realizou uso compartilhado de
dados: o titular podera solicitar as informagdes relativas ao compartilhamento de seus
dados pessoais com entidades terceiras;

Correcdo de dados incompletos: o titular podera solicitar ao terceiro que corrija ou
complemente os seus dados pessoais;
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e Informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento: o titular tem o direito
de ser informado sobre a possibilidade de ndo fornecer o consentimento quando for
realizado um tratamento de dados pessoais;

¢ Anonimizagdo, blogueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados
ilicitamente: em virtude dos principios da adequagao e necessidade, o titular podera
solicitar a anonimizacao, bloqueio ou eliminacao de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados ilicitamente. Na medida do tecnicamente possivel, o terceiro anonimizara os
dados pessoais dos seus titulares e primara pela minimizacao de dados pessoais tratados;

e Revogacao do consentimento: o titular podera, a qualquer momento, solicitar a
revogacao do consentimento dado para o tratamento de seus dados;

e Reclamacdo a ANPD: o titular podera realizar uma reclamacdo juntamente a ANPD por
violagOes ocasionais cometidas;

e Eliminacdo dos dados pessoais: o titular poderd solicitar a eliminagdo de seus dados
pessoais tratados. Em situagOes de obrigacao legal ou regulatdria, estes dados poderao
ser retidos;

¢ Oposicdo ao tratamento, se irregular: o titular podera se opor ao tratamento de seus
dados pessoais, se constatado que se trata de um tratamento irregular.

6.7. Aviso da coleta de dados pessoais

6.7.1. Deve ser fornecido aviso adequado aos titulares dos dados nho momento em que as
informacgdes pessoais forem coletadas;

6.7.2. O aviso de privacidade, politicas ou outras declaracbes as quais eles estdo
vinculados, devem fornecer informacdes completas para informar a um individuo
como suas informagdes pessoais serdo utilizadas, para que seu uso seja justo e
legal.

6.7.3. As informagdes a seguir devem ser consideradas para inclusdo em um aviso:

6.7.3.1. Finalidades para as quais os dados pessoais sdao coletados, utilizados e
divulgados;

6.7.3.2. Opgoes disponiveis para o individuo em relacdo ao tratamento de seus
dados, sempre que aplicavel;

6.7.3.3. Periodo que os dados pessoais devem ser mantidos, de acordo com a
finalidade identificada ou conforme exigido pelas legislagles;

6.7.3.4. Métodos utilizados para coleta de dados pessoais, incluindo cookies e
outras técnicas de rastreamento, e agéncias de terceiros;

6.7.3.5. Os dados pessoais de um individuo devem ser divulgados a terceiros
apenas para fins comerciais legais identificados e com o consentimento do
individuo, sempre que possivel;

6.7.3.6. Consequéncias da retirada do consentimento para o tratamento dos dados
pessoais para fins identificados;

6.7.3.7. Os titulares de dados sdo responsaveis por fornecer a Companhia dados
pessoais precisos e completos, e pode entrar em contato com a empresa
se a corregao de tais informagoes for necessaria;
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6.7.4.

6.7.5.

6.7.3.8. Processo para um individuo visualizar e atualizar seus registros de
informag0es pessoais;

6.7.3.9. Processo para que um individuo registre uma reclamacdo ou queixa no
gue diz respeito as praticas de privacidade da Companhia;

6.7.3.10. Informag0es de contato de pessoa encarregada de praticas de privacidade
e responsavel por preocupagoes de privacidade;

6.7.3.11. Processo para que um individuo retire o consentimento para a coleta, uso
e divulgacao de suas informacOes pessoais para fins identificados.

O dado pessoal s6 deve ser coletado para fins legitimos, identificados e especificos;
Deve ser fornecido um aviso de privacidade ao titular do dado caso qualquer nova

finalidade seja identificada para tratar dados pessoais, antes desses dados serem
utilizados para fins nao identificados anteriormente.

6.8. Consentimento

6.8.1.

6.8.2.

6.8.3.

6.8.4.

6.8.5.

6.8.6.

O consentimento é a hipdtese padrao para o tratamento de dados, a menos que
outra hipotese possa a ser utilizada, como uma lei ou regulamento que exija
especificamente ou permita o contrario;

O consentimento deve ser livre, informado e expresso, e deve ser solicitado de forma
clara e transparente;

Ele deve ser dado pelo titular do dado ou por seu pai/mae ou responsavel legal caso
seja menor de 18 anos, a menos que exista uma outra hipotese legal que possa ser
utilizada;

Um registro € mantido de consentimento obtido a partir de titulares de dados;

O consentimento apropriado deve ser obtido a partir de titulares de dados antes de
seu dado pessoal ser incluido em sistemas de processamento de informacao;

O consentimento deve ser obtido a partir de titulares de dados antes de as suas
dados pessoais serem utilizados para fins ndo previamente identificados.

6.9. Coleta de dados pessoais

6.9.1.

6.9.2.

6.9.3.

A coleta de dados pessoais deve limitar-se ao requisito minimo para fins licitos e
especificos.

Os métodos de coleta de dados pessoais devem ser revisados pelo Escritério de

Privacidade para garantir que os dados pessoais sejam obtidos:

e Adequadamente, sem intimidacgao;

e Legalmente, aderindo as leis e regulamentagGes relativas a utilizacdo de dados
pessoais.

Os titulares dos dados devem ser informados se forem desenvolvidas ou adquiridas
dados adicionais sobre eles.
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6.10. Uso limitado, divulgagdo e retengao dos dados pessoais

6.10.1. Os dados pessoais ndo devem ser usados ou divulgados para fins diferentes
daqueles para os quais foram coletados, exceto com o consentimento do individuo
ou conforme exigido por lei;

6.10.2. Os dados pessoais ndo devem ser conservados por mais tempo do que necessario;

6.10.3. O periodo de retencao dos dados pessoais varia de acordo com a finalidade para
qgual o dado é utilizado. Assim, a retencao deve ser apenas para a duragao
necessaria para cumprir os fins identificados ou conforme obrigacdes legais e
regulatorias que obrigam o agente de tratamento conservar os dados por um
determinado tempo;

6.10.4. Diretrizes e procedimentos devem ser desenvolvidos para a retencdo e descarte de
dados pessoais. Devem abordar os periodos minimos e maximos de retengdo e os
modos de armazenamento;

6.10.5. Apds a expiracao de finalidades identificadas ou a retirada do consentimento, o
terceiro deve apagar ou anonimizar de forma segura os dados pessoais dos titulares
dos dados. Os dados sdo anonimizados para evitar a identificacdo Unica de um
individuo;

6.11. Acesso para revisao e atualizacao

6.11.1. Processos devem ser estabelecidos aos titulares de dados para:
e Solicitar 0 acesso aos seus dados pessoais ou informacgdes conforme prescritas
por lei;
o Corrigir ou atualizar seus dados pessoais ou informacdes;
e Retirar o consentimento para o tratamento de seus dados pessoais.

6.11.2. Aidentidade dos titulares dos dados que solicitarem o acesso as seus dados pessoais
ou a identidade dos titulares dos dados autorizados pelo titular para acessar as
informacdes deve ser adequada antes de fornecer o acesso a essas informagdes;

6.11.3. Deve ser dada uma resposta aos titulares dos dados que solicitem o acesso as suas
informagGes pessoais de forma acessivel, num prazo definido a contar do momento
da reclamacao ou solicitagao, tal como prescrito por lei;

6.11.4. Os titulares dos dados devem ser notificados, por escrito, da razdo para qualquer
negacao de pedidos de acesso a informagdes pessoais na medida exigida pela lei
aplicavel.

6.12. Divulgacdo a terceiros e transferéncias internacionais
6.12.1. Os dados pessoais serdo divulgados a terceiros apenas para fins legais identificados
e apos a obtencdo do consentimento apropriado dos titulares dos dados, a menos

que uma lei ou regulamento permita ou exija de outra forma.

6.12.2. Para que os terceiros possam tratar dados em nome da Companhia, é necessario
possulir:
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6.13.

6.12.3.

6.12.4.

6.12.2.1. Acordos assinados para proteger dados pessoais consistentes com a
politica de Privacidade de Dados da Companhia e praticas de seguranca
da informacao ou medidas implementadas conforme prescritas por lei;

6.12.2.2. Acordos de confidencialidade ou acordos de sigilo que incluam clausulas
de privacidade no contrato;

6.12.2.3. Procedimentos estabelecidos para cumprir os termos de seu acordo com
a Companhia para proteger os dados pessoais.

Os dados pessoais podem ser transferidos internacionalmente em locais onde a
Companhia opera, para tratamento de dado, desde que:

6.12.3.1. O receptor proporcione grau de protecao de dados pessoais igual ou
superior ao Brasil;

6.12.3.2. O individuo tenha dado consentimento para a transferéncia de
informacoes;

6.12.3.3. A transferéncia seja necessaria para a execugao de um contrato entre o
individuo e a Companhia, ou a implementacao de medidas pré-contratuais
tomadas em resposta ao pedido do individuo;

6.12.3.4. A transferéncia seja necessdria para a celebracdo ou execucao de um
contrato celebrado no interesse do individuo entre o cliente e um terceiro;

6.12.3.5. A transferéncia seja necessaria ou legalmente exigida em motivos de
interesse publico importantes ou para o estabelecimento, exercicio ou
defesa de reivindicagdes judiciais;

6.12.3.6. A transferéncia seja exigida por lei;

6.12.3.7. A transferéncia seja necessaria a fim de proteger os interesses vitais do
individuo;

6.12.3.8. A transferéncia seja feita em um contrato de transferéncia de dados.
As medidas corretivas devem ser tomadas em resposta ao uso indevido ou a

divulgacdo nao autorizada de dados pessoais por um terceiro que trata dados
pessoais em nome da Companhia.

Praticas de seguranca para privacidade

6.13.1.

6.13.2.

6.13.3.

O terceiro deve se comprometer a garantir a seguranga e protecao dos dados
pessoais que estdo tratando;

As diretrizes de rotulagem e de manuseamento dos ativos de informagdo devem
incluir controles especificos do armazenamento, retencdo e transferéncia de dados
pessoais;

O terceiro devera estabelecer procedimentos que garantam a protegao dos dados
pessoais contra a divulgacdo acidental devido a desastres naturais e perigos
ambientais;
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6.14.

6.15.

6.13.4. Os protocolos de resposta a incidentes sao estabelecidos e mantidos a fim de lidar
com incidentes relativos a dados pessoais ou praticas de privacidade.

Qualidade das informacdes pessoais

6.14.1. O terceiro pode executar procedimentos de validacdo adicionais para garantir que
os dados pessoais coletados sejam precisas e completas para os fins para os quais
devem ser usadas;

6.14.2. O terceiro deve assegurar que os dados pessoais coletados sejam pertinentes para
os fins para os quais devem ser utilizadas.

Monitoramento de privacidade e execugao

6.15.1. Os procedimentos devem ser estabelecidos para o registro e resposta a reclamagdes
ou queixas registradas por titulares de dados;

6.15.2. Cada reclamagao relativa a praticas de privacidade registadas por titulares de dados
deve ser validada pela Companhia, as respostas documentadas e comunicadas ao
individuo;

6.15.3. A revisao anual de conformidade de privacidade deve ser realizada para processos
de negdcios identificados e suas aplicacdes de apoio;

6.15.4. Um registro deve ser mantido de ndo conformidades identificadas nas revisdes
anuais de privacidade. As medidas corretivas e disciplinares devem ser iniciadas e
controladas até o encerramento, guiadas pela governanca da Companhia;

6.15.5. Os procedimentos devem ser estabelecidos para monitorar a eficacia dos controles
de dado pessoal e para assegurar acdes corretivas, conforme necessario;

6.15.6. Quaisquer conflitos ou discordancias relativos aos requisitos previstos nesta politica
ou praticas de privacidade associadas devem ser encaminhados ao encarregado de
privacidade de dados para resolucao.

7. CONSIDERAGCOES FINAIS

7.1,

7.2,

Casos de violagdo ou suspeita de violagdo a esta politica deverdo ser reportadas diretamente
a Diretoria de Compliance por meio do Linha Etica Companhia (www.linhaeticajbs.com.br |
0800 377-8055 (Brasil) | 0800 666 1659 (Argentina) | 000 401 90861 (Uruguai));

A violagdo de qualquer diretriz desta politica podera resultar em consequéncias para a
Companhia e para o terceiro, por meio da aplicacao das sangGes decorrentes do Cddigo de
Conduta e FEtica, das politicas internas e da legislagdo aplicavel.

Politica aprovada pelo Comité Executivo de Privacidade da Companhia em reunido realizada em 15 de

Jjaneiro de 2020.
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